@ punkipersonal

die richtige Stelle.

Ausgangslage Als zentrale Schnittstelle zwischen Kunden und operativen Abteilungen entwickeln Sie
passgenaue Transportldsungen und sorgen daflr, dass Angebote Uberzeugen und Auftrage
reibungslos umgesetzt werden. Gefragt ist jemand mit einem guten "GspuUri" fur Bedurfnisse und
dem Willen, echten Mehrwert zu schaffen.

Verkaufsinnendienst
internationale Spedition

Stellenvakanz-Nr. 6335

Aufgaben ¢ bearbeiten von Kundenanfragen und erstellen von Angeboten
e kalkulieren von Frachtraten fir Landverkehre
¢ pflegen und betreuen von Bestandskunden
¢ unterstitzen des Verkaufsaussendienst
¢ weiterleiten von Transporauftragen
¢ nachverfolgen von Sendungen und informieren der Kunden Uber Statusdnderungen
e vorbereiten von Vertriebsunterlagen und Statistiken
e unterstUtzen bei Marketing- und Verkaufsaktionen
e mitwirken bei der Neukundengewinnung

Anforderungen e abgeschlossene Ausbildung als Speditionskaufmann/-frau
e Erfahrung im Verkaufsinnendienst oder in der Kundenbetreuung in der Speditionslogistik von Vorteil
e gute Kenntnisse in der internationalen Spedition
e kommunikative, serviceorientierte und strukturierte Arbeitsweise

Informatik MS-Office - Anwenderkenntnisse
MS-CRM - Kenntnisse von Vorteil

Sprachen Deutsch: m+s sehr gut
Franzdsisch: Kenntnisse sehr willkommen

Stellenantritt kurzfristig oder nach Vereinbarung
Arbeitsort Region ZUrich (Embrach, Pfungen, Kloten)
Spezielles Unser Kunde ist ein modernes Speditionsunternehmen mit unkomplizierter Unternehmenskultur und sucht

jemanden, der Kunden berat, Projekte begleitet und aktiv zum Erfolg beitragt. Kommmunikationsstarke und
Erfahrung in der internationalen Spedition (insb. Luft- und Seefracht) sind gefragt.

Wie geht es weiter:

Nach Prifung Ihrer Bewerbungsunterlagen melden wir uns sehr gerne mit einem Feedback bei Ihnen.

In einem 1. Schritt werden dann Vorabklarungen per Telefon/ Video-Call gemacht (aufgrund raumlicher
Distanz von Ihrem Wohnort zu unseren BUrordumlichkeiten in Basel). Ein persénliches Kennenlernen ist in
einem 2. Schritt selbstverstandlich in lhrer Region moglich.
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