
Ausgangslage Luftfracht ist schnell, international und oft herausfordernd – und genau das macht diese Rolle
spannend. Für ein kleines, eingespieltes Team innerhalb einer grösseren Firmengruppe suchen
wir eine Person, die Freude an operativer Verantwortung hat, gerne organisiert und sich im
Austausch mit Airlines, Handling Agents und Kunden wohlfühlt.

.Sachbearbeiter:in Luftfracht
Import & Export
Stellenvakanz-Nr. 5746

Aufgaben • abwickeln von Luftfracht-Import- und Export Transportaufträgen
• erstellen und prüfen von AWB, Zoll- und Exportunterlagen
• einholen, kalkulieren und abgeben von ad-hoc Preisen
• koordinieren von Buchungen mit Airlines, Handling Agents, Truckern und weltweiten Partnern
• überwachen von Flugplänen, Kapazitäten, Cut-offs und Sendungsstatus
• lösen von Abweichungen, Rückfragen und zeitkritischen Fällen
• einholen von Policen für Transportversicherungen
• pflegen und aktualisieren aller Auftrags- und Sendungsdaten im TMS
• betreuen von Kunden im Tagesgeschäft und sicher kommunizieren auf allen Ebenen
• abrechnen und archivieren der Dossiers

Anforderungen • kaufmännische Grundausbildung im Bereich internationale Speditionslogistik
• drei bis vier Jahre praktische Erfahrung in der kaufmännischen Luftfracht-Abfertigung zwingend
• von Vorteil erste Kenntnisse in der Abwicklung von Akkreditiven, oder Interesse, dies zu erlernen

Informatik MS-Office - gute Kenntnisse

Sprachen Deutsch: Muttersprache
Englisch: m+s sehr gut (>B2)

Stellenantritt nach Vereinbarung

Arbeitsort Region Zürich (Kloten)

Spezielles Sie profitieren von der Dynamik eines kleinen Teams – direkt, unkompliziert und nah am Tagesgeschäft –
kombiniert mit den Vorteilen einer grösseren Unternehmensgruppe: moderne Infrastruktur, klare Strukturen
und Weiterentwicklungsmöglichkeiten. Ein Umfeld, das Stabilität bietet, aber trotzdem flexibel genug ist,
damit Sie Ihre Ideen einbringen können.

Wie geht es weiter:
Nach Prüfung Ihrer Bewerbungsunterlagen melden wir uns sehr gerne mit einem Feedback bei Ihnen.
In einem 1. Schritt werden dann Vorabklärungen per Telefon/ Video-Call gemacht (aufgrund räumlicher
Distanz von Ihrem Wohnort zu unseren Büroräumlichkeiten in Basel). Ein persönliches Kennenlernen ist in
einem 2. Schritt selbstverständlich in Ihrer Region möglich.

Personalberater Herr Slim Frei

T +41 61 263 71 06

sf@punkt-personal.ch

punkt personal AG

Malzgasse 28

CH - 4052 Basel

www.punkt-personal.ch
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