@ punkipersonal

die richtige Stelle.

Ausgangslage Wollen Sie langfristig etwas bewegen? Hier erhalten Sie die Mdglichkeit, aktiv mitzuwirken und
sich in Projekten einzubringen und mitzuarbeiten. Unser Kunde, ein national und international
tatiges Handelsunternehmen, sucht dank guter Auftragslage Verstarkung. Es wird eine offene und
kontaktfreudige Personlichkeit fir den Customer Service gesucht. Fuhlen Sie sich in einer
Drehscheibenfunktion wohl? Dann lesen Sie weiter...

.Sachbearbeiterln
Innendienst/Customer Service

Stellenvakanz-Nr. 1024

Aufgaben - Telefonische und schriftliche Kundenberatungen fir eigenen Kundenstamm
- Offerten erstellen
- Bestellwesen
- Reklamationen bearbeiten
- Ricksendungen organisieren
- Aktive Mitgestaltung bei Rabattregelungen, Konditionen, Preislisten, etc.
- Zusammenarbeit mit dem Aussendienst

Anforderungen - Kaufm. Grundbildung oder &hnliches erfolgreich abgeschlossen
- Mehrere Jahre Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst/Customer Service
- Technisches Verstandnis von Vorteil, das Interesse daran ein Muss
- Unkomplizierte, motivierte und aufgestellte Persdnlichkeit
- Sorgfaltiges und strukturiertes Arbeiten und Durchsetzungskraft wird Vorausgesetzt

Informatik Sehr gute Anwenderkenntnisse in den gangigen MS-Officeprogrammen

Sprachen Deutsch: m+s sehr gute Kenntnisse
Englisch: m+s sehr gute Kenntnisse
Franzosisch: m+s sehr gute Kenntnisse

Alter Sie sind ca. zwischen 25 und 40 Jahre jung.

Stellenantritt per sofort/nach Vereinbarung

Arbeitsort Basel/Baselland

Spezielles Wenn Sie mehr Uber das Unternehmen oder das Tatigkeitsgebiet wissen wollen, dann freuen wir uns auf

Ihre Bewerbungsunterlagen via Email.

Personalberater Frau Lydia Philipp
T +41 61 263 71 04
Ip@punkt-personal.ch

punkt personal AG
Malzgasse 28

CH - 4052 Basel
www.punkt-personal.ch
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